
 

ZAŁĄCZNIK 

Wydanie IV 
Symbol 

Z-3.4-2-1 
Protokół przeglądu 

 
PROTOKÓŁ PRZEGLĄDU 

Przegląd dokonywany przez Uczelniany Zespół za rok akademicki 2022/2023. 
 
1. Uczestnicy przeglądu: 

• Przewodniczący  i członkowie Zespołu. 
2. Dokumenty związane z przeglądem: 

• dokumentacja Systemu (Księga Jakości Kształcenia procedury, instrukcje, formularze), 

• polityka jakości, 

• wyniki w zakresie celów jakości, 

• raporty z ocen wewnętrznych, 

• informacje o niezgodnościach, działaniach korygujących, zapobiegawczych, 

• wnioski kadry, 

• wyniki hospitacji, 

• wyniki ankiet wśród studentów, 

• zbiorcze wyniki analizy procesów/hospitacji. 
 
3. Zakres przeglądu: 

• wyniki ocen wewnętrznych, 

• wyniki w zakresie osiągniętych celów jakości procesów, 

• wyniki hospitacji, 

• wyniki ankietyzacji studentów i absolwentów, 

• zidentyfikowanie niezgodności, 

• podejmowane działania zapobiegawcze i korygujące, 

• realizacja zadań wynikających z poprzednich przeglądów, 

• zmiany mogące wpływać na funkcjonowanie Systemu, 

• wnioski kadry w zakresie doskonalenia,  

• ocena zasobów pod kątem zadań ustalonych w zakresie Systemu. 
 
4. Działania doskonalące/korygujące/zapobiegawcze: 
 

Działania doskonalące/korygujące/zapobiegawcze 

L.p. Działanie Termin realizacji Odpowiedzialny 

1 Analiza wyników badań ankietowych w zakresie 

oceny wykładowców przeprowadzonej w formie 

elektronicznej w semestrze letnim 2021/2022. W 

związku z bardzo małym udziałem studentów w 

przeprowadzonym badaniu zaplanowano podjęcie 

działań w kierunku zmobilizowania studentów do 

udziału w procesie ankietyzacji. 

grudzień 2022 r. UZZJK 

2. Opracowano Regulamin Studium Języków Obcych 

w Akademii Nauk Stosowanych w Raciborzu 

grudzień 2022 r. UZZJK 

3 Zaktualizowano i wdrożono w formie IV wydania 

Zasady funkcjonowania Systemu Zapewnienia 

Jakości Kształcenia w Akademii Nauk Stosowanych 

w Raciborzu 

marzec 2023 r. UZZJK 

4 Analiza wyników badań losów absolwentów na 

podstawie Ogólnopolskiego systemu 

marzec 2023 r. UZZJK 



monitorowania Ekonomicznych Losów 

Absolwentów szkół wyższych na 2020 r.  

5 Analiza wyników badań ankietowych – ocena 

wykładowców przez studentów w semestrze 

zimowym 2022/2023 

marzec 2023 Przewodniczący 

UZZJK 

6 Przetestowano system Dziekanat pod względem 

programów studiów 

kwiecień 2023 Instytut Techniki 

7 Przeprowadzono ocenę wewnętrzną, której celem 

była weryfikacja poprawności kart przedmiotów 

na podstawie próby losowej dla cyklu kształcenia  

rozpoczynającego się od roku akademickiego 

2022/2023. Zakres oceny obejmował metody 

realizacji efektów uczenia się, metody 

sprawdzania efektów uczenia się, literaturę, 

prawidłowość określenia punktów ECTS w 

stosunku do liczby godzin, powiązanie efektów 

przedmiotowych z efektami kierunkowymi. Na 

podstawie przeprowadzonej oceny wewnętrznej 

wypracowane zalecenia i skierowano do 

wszystkich instytutów. 

maj 2023 r. Zespół 

oceniający 

 
5. Wnioski:  
1) należy zweryfikować metody realizacji i metody weryfikacji w systemie informatycznym Dziekanat,  
2) należy usprawnić działanie systemu informatycznego Dziekanat w obszarze programów studiów (liczba punktów 

ECTS przypisanych do przedmiotów, matryce), uzupełnić o poszerzenie katalogu wskaźników w kartach 
przedmiotów o przedmioty do wyboru oraz przedmioty kształtujące umiejętności praktyczne, 

3) należy rozważyć wprowadzenie do programów studiów na wszystkich kierunkach bloku przedmiotów 
fakultatywnych niezwiązanych z kierunkiem studiów, 

4) potrzeba rozeznania aplikatywności prac dyplomowych w ramach działalności Instytutowych Zespołów 
Zapewnienia Jakości Kształcenia, 

5) podjęcie działań zmierzających do zwiększenia aktywności studentów w ocenie wykładowców. 
 
 

 


